Bericht des Gemeinderats

Postulat Fraktion SVP (Karin Hess-Meyer/Alexander Feuz/Roland Jakob)
vom 4. April 2013: Gemeinwesenarbeit: Synergien nutzen - keine doppelspu-
rigen Leistungen! (2013.SR.000183)

In der Stadtratssitzung vom 6. Juni 2013 hat die Motionéarin die folgende Dringliche Motion in ein
Postulat umgewandelt, welches vom Stadtrat erheblich erklart worden ist:

Die Quartierarbeit, insbesondere die Menschen die ehrenamtlich arbeiten, leisten in unserer Ge-
sellschaft einen grossen Dienst. Durch ihren freiwilligen Einsatz kann so manches Projekt umge-
setzt werden ohne die Steuerzahlenden Mitmenschen zu belasten. Die Quartierarbeit findet direkt
in der Gemeinde, also vor Ort statt. Gemeinsam mit den Quartierbewohnern kénnen sie lokales
Wissen einbringen und so manche Probleme vor Ort I6sen. Der traditionelle Dienst am Nachsten
hat in unseren Breitengraden immer noch einen hohen Stellenwert. Diesem sollte geblihrend Ach-
tung und Respekt entgegengebracht werden.

Durch den Fehlbetrag von rund 2 Millionen Franken jahrlich kdnnen zukinftig viele Leistungen aber
nicht mehr erbracht werden. Darunter leiden konsequenterweise wir Burgerinnen und Blrger. Denn
die Motivation der freiwilligen Helferinnen und Helfer nimmt durch ein solch einschneidendes Spar-
paket drastisch ab.

Wenigstens ist sich der Gemeinderat bewusst, dass eine solch grosse Kiirzung in der Gemeinwe-
senarbeit vielschichtige Veranderungen mit sich bringt. Er ist sich auch bewusst, dass er die be-
troffenen Organisationen fir die konkrete Ausgestaltung der Sparmassnahmen mit einbeziehen
muss. Denn die Quartierbewohner wehren sich und das ist verstéandlich. Der Spardruck der vom
Kanton her kommt, kann die Stadt nicht einfach auf die Quartiere abwalzen. Will Bern weiter wach-
sen braucht es eine gute Zusammenarbeit zwischen den Quartieren und der Stadt.

Trotzdem muss die Stadt Bern sparen. Aus diesem Grund ist sie gezwungen mit ihren Ressourcen
haushalterisch umzugehen. Es ist unseres Erachtens nicht Aufgabe der Quartierorganisationen
Schlichtungen in Mietsachen durchzufiihren; hierflr sind die im OR vorgesehenen Schlichtungs-
stellen vorgesehen. Auch kdnnen sich die Verbanden angeschlossenen Personen an den Mietver-
band respektive Hauseigentimerverband wenden.

Das Angebot der Gemeinwesenarbeit muss deshalb hinterfragt und auf die heutigen Bedrfnisse
und Kapazitaten neu ausgerichtet werden.

Der Gemeinderat wird aufgefordert, folgende Massnahmen umzusetzen:

1. Vorgangige Abklarungen welche doppelspurige Leistungen zwischen den Verwaltungs-
instanzen einerseits und andererseits Quartierkommissionen, Quartierzentren, Quar-
tiereinrichtungen bestehen (Zum Beispiel: Schlichtungsverhandlungen in Mietsachen)

2. Abbau festgestellter doppelspuriger Leistungen

3. Personelle Optimierungsmdglichkeiten sind so umzusetzen, dass in der Verwaltung Stellen
zu Gunsten der Quartiere gespart werden und die Quartierleistungen wann immer maglich
durch Ehrenamtliche erfillt werden

4. Sparvorschlage seitens der betroffenen Quartiere, Quartierkommissionen, VBG, Quartier-
zentren etc. sind einzuholen

5. Aufgabenbeschriebe mit Regelung der Kompetenzen und Verantwortungen sind auszuar-
beiten und als konkrete Leistungsauftrage offen auszuschreiben.

6. Vorschlage seitens des Gemeinderats wie die Quartierarbeit in der Zukunft aussehen soll,
sind dem Stadtrat transparent zu unterbreiten.
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Begriindung der Dringlichkeit

Um Uber die Beitrage an die Gemeinwesenarbeit im Rahmen des PGB 2014 serids zu prifen und
fundiert darliber zu entscheiden, missen die obengenannten Forderungen dem Stadtrat vorher
beantwortet vorliegen.

Bern, 04. April 2013

Erstunterzeichnende: Karin Hess-Meyer, Alexander Feuz, Roland Jakob

Mitunterzeichnende: Peter Bernasconi, Manfred Blaser, Simon Glauser, Kurt Riegsegger, Judith
Renner-Bach, Philip Kohli, Martin Schneider, Kurt Hirsbrunner, Urs Ziehli, Martin Mader, Isabelle
Heer, Pascal Rub, Bernhard Eicher, Mario Imhof, Dolores Dana, Christoph Zimmerli, Daniel
Imthurn

Bericht des Gemeinderats
Ausgangslage

Der Gemeinderat anerkennt die Bedeutung der Gemeinwesenarbeit fir die Verbesserung der Le-
bensqualitat in den Quartieren. Der Gemeinderat ist sich auch bewusst, dass im Bereich der Ge-
meinwesenarbeit ein hohes Mass an freiwilligem Engagement erbracht wird und dieses sorgfaltig
unterstitzt werden muss. Dies umso mehr, als auch in der Stadt Bern der schweiz- und europaweit
zu beobachtenden Trend feststellbar ist, dass es zunehmend schwierig ist, Freiwillige fir ein En-
gagement in ehrenamtlichen Strukturen zu gewinnen. Ganz besonders schwierig ist dies in sozial
benachteiligten Quartieren. Wenn der sozio-6konomische Status gering ist, Wohnverhaltnisse be-
engt und Aussenraume unattraktiv sind, dann steht fir die Bewohnenden haufig die Bewaltigung
des Alltags im Vordergrund und es bleiben wenig Ressourcen flr ein unbezahltes Engagement fir
die Nachbarschaft.

Der Gemeinderat geht mit den Postulantinnen und Postulanten einig, dass die Gemeinwesenarbeit
vor dem Hintergrund der knappen Ressourcen und des Spardrucks hinterfragt und auf die heutigen
Bedurfnisse ausgerichtet werden muss. Allfallige Doppelspurigkeiten sind abzubauen. Ziel muss es
sein, mit den begrenzten Mitteln bedarfsgerechte Angebote, zeitgemasse Strukturen und attraktive
Einsatzmoglichkeiten fur freiwillig Engagierte zu gewahrleisten.

Die Vereinigung fur Beratung, Integrationshilfe und Gemeinwesenarbeit (vbg) ist als Dachverband
von uber 20 Tragervereinen in der Stadt Bern der wichtigste Anbieter von Gemeinwesenarbeit. Im
Leistungsvertrag mit der vbg wird vereinbart, welche Leistungen aus dem Beitrag der Stadt finan-
ziert werden. Die wichtigsten Leistungen im aktuellen Vertrag sind:

a) finanzielle und beraterische Unterstitzung von kleineren, ehrenamtlich betriebenen Quartier-
treffs, welche ein sehr gutes Kosten/Nutzen-Verhaltnis aufweisen und wichtige Identifikations-
und Integrationsleistungen im jeweiligen Quartier bieten;

b) Fihren grosser Quartierzentren, welche sich durch vielseitige Angebote und eine gute Veran-
kerung im Quartier auszeichnen. Hier engagieren sich viele Freiwillige, aber es braucht auch
professionelle Krafte, um Betriebe in dieser Grdsse zu fuhren, Kontinuitat zu gewahrleisten und
Frustration fir die freiwillig Engagierten zu vermeiden;

c) die aufsuchende Quartierarbeit, welche mit gut qualifizierten Fachkraften flexibel dort einge-
setzt werden kann, wo aktueller Bedarf besteht bezlglich Unterstitzung von Initiativen von
Bewohnenden zur Verbesserung der Lebensqualitat in den Quartieren, Um- und Neugestal-
tungen von oéffentlichen Rdumen und Uberbauungen und der Arbeit mit spezifischen Zielgrup-
pen.
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Der Gemeinderat hat im Rahmen der Erfullung der Dringlichen Interfraktionellen Motion GFL/EVP,
GLP, BDP/CVP: Neuausrichtung statt Kahlschlag bei der Gemeinwesenarbeit einen Bericht Gber
das weitere Vorgehen im Bereich der Gemeinwesenarbeit/Quartierarbeit erarbeitet. Dieser Bericht
hat anhand verschiedener Sparszenarien die Auswirkungen des Wegfalls der Kantonsbeitrage fir
die Gemeinwesenarbeit aufgezeigt. Der Stadtrat hat an seiner Sitzung vom 12. September 2013
entschieden, die wegfallenden Kantonsbeitrage im Umfang von Fr. 1 460 000.00 zu kompensieren.
Die damit verbundene Kirzung im vbg-Leistungsvertrag 2014 im Vergleich zum Leistungsvertrag
2013 macht Fr. 312 308.00 aus. Die Einsparungen sollen gemass dem Beschluss des Stadtrats
entsprechend der im Bericht des Gemeinderats erlduterten Sparvariante 1 umgesetzt werden, oh-
ne aber die Freizeitwerkstatte Tscharnergut zu schliessen und ohne bei der aufsuchenden Quar-
tierarbeit zu kurzen.

Die Umsetzung dieser Sparvorgaben ist im Gange und umfasst folgende Massnahmen:

e Aufgabe des Quartiertreffs Langgasse in der bisherigen Form eines Quartierzentrums mit pro-
fessioneller Gemeinwesenarbeit; Beratung im Hinblick auf einen kleinen, ehrenamtlich betrie-
benen Quartiertreff;

e Umnutzung grosser Teile des Quartierzentrums Gabelhuus fur die Tagesschule und dadurch
Reduktion der Stellenprozente fir die Betriebsleitung;

e Kirzung der vbg-Dienstleistungen im Bereich Reinigung, Hauswartschaft und Administration in
verschiedenen Quartierzentren;

e Kurzung bei der Zentrumsleitung im Quartiertreff Tscharnergut;

e Kiirzung bei den Betriebsbeitrdgen an die kleineren Quartiertreffs.

Zu den Forderungen des Postulats

Zu Punkt 1:

Doppelspurigkeiten zu Verwaltungsstellen und Quartierkommissionen sind weder bei den kleineren
Quartiertreffs noch bei den Quartierzentren auszumachen, denn weder stadtische Verwaltungs-
stellen noch die Quartierkommissionen machen vergleichbare Angebote. Verschiedene Angebote,
wie beispielsweise die Deutschkurse fur Mitter und Kinder des Schulamts, werden mit den Quar-
tierzentren koordiniert. Auch die aufsuchende Quartierarbeit ist so organisiert, dass keine Doppel-
spurigkeiten auftreten. Die aufsuchende Quartierarbeit ist hdufig in Koordination mit anderen Ak-
teurinnen und Akteuren an der Bearbeitung einer Fragestellung in einem Quartier engagiert und
wird da aktiv, wo aktueller Bedarf besteht. Dieser Bedarf kann sich sehr unterschiedlich manifestie-
ren. Entsprechend muss die aufsuchende Quartierarbeit flexibel, methodenubergreifend und inter-
disziplinadr handeln kdnnen. Beispielsweise kann bei einem Nutzungskonflikt in einer Hochhaus-
siedlung (die einen wollen Ruhe und die anderen wollen die vorhandenen Freiflachen nutzen, um
sich zu treffen) eine Mediation eine angemessene Massnahme sein. Allerdings nur dann, wenn sie
nicht in Konkurrenz zu einem Verfahren vor der Regionalen Schlichtungsbehérde Bern-Mittelland
steht. Zu den Quartierkommissionen bestehen gute Beziehungen und die Aktivitaten werden koor-
diniert.

Zu Punkt 2:

Der Gemeinderat kann derzeit keine Doppelspurigkeiten feststellen. Die Kooperation vor Ort wird
laufend optimiert. Die privaten Tragerschaften sind gemass Leistungsvertrag explizit zur Zusam-
menarbeit mit den verschiedenen Akteurinnen und Akteuren verpflichtet. Zudem obliegt der vbg
gemass Leistungsvertrag die Leitung der sozialraumbezogenen Netzwerke in den Stadtteilen II, lll,
IV, V und VI. Diese Netzwerke stellen ein rasches Erkennen von sozialen Spannungsfeldern, ein
koordiniertes Vorgehen und das Vermeiden von Doppelspurigkeiten sicher.
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Zu Punkt 3:

In der Stadtverwaltung (Jugendamt) besteht eine Teilzeitstelle zur Koordination der Gemeinwesen-
arbeit, zur Ausarbeitung und zum Controlling der diversen Leistungsvertrage. Diese Stelle bein-
haltet auch weitere Aufgaben ausserhalb der Gemeinwesenarbeit. Die Geschéftsstelle der vbg
setzte sich 2013 aus 80 % Geschéaftsleitung sowie 125 % Buchhaltung und Administration zusam-
men. Im Vergleich zu anderen Verbanden ahnlicher Grosse ist die Geschéftstelle der vbg schlank.
Ehrenamtliche brauchen gute Voraussetzungen, um sich erfolgreich und befriedigend einbringen
zu konnen. Es ist Aufgabe der professionellen Mitarbeitenden, diese Voraussetzungen zu gewahr-
leisten und das Engagement von mdglichst viel Freiwilligenarbeit zu ermdglichen.

Zu Punkt 4:

Das Jugendamt steht im Kontakt mit den Leistungsvertragspartnerinnen und -partnern der Ge-
meinwesenarbeit (insb. vbg, Mitterzentrum Bern-West und Familientreff Bern) sowie den Quartier-
kommissionen. Ideen zur Ausgestaltung und Finanzierung der Gemeinwesenarbeit werden aus-
getauscht. Diese Akteurinnen und Akteure hatten Gelegenheit, sich zu den Sparvorschlagen zu
aussern und beteiligen sich aktiv an der Umsetzung der Vorgaben des Stadtrats nach dem
Budgetentscheid vom September 2013.

Zu Punkt 5:

Die offene Ausschreibung der Leistungsvertrage in Soziokultur und Gemeinwesenarbeit/Quartier-
arbeit wurde bereits 2010 mit der Dringlichen Interfraktionellen Motion FDP, GLP (Pascal Rub,
FDP/Michael Kopfli, GLP): Sofortiger Marschhalt bei der Reorganisation von VBG, DOK und TOJ!
gefordert. Der Gegenstand dieser Motion liegt im Zustandigkeitsbereich des Gemeinderats. Die als
Motion erheblich erklarten Punkte 1, 3, 4, 6 und 7 haben deshalb den Charakter einer Richtlinie.
Der Gemeinderat hat das Anliegen im Begriindungsbericht insbesondere mit dem Hinweis auf eine
fehlende Konkurrenzsituation auf dem ,Markt* der Gemeinwesenarbeit abgelehnt. Der Gemeinde-
rat erachtet eine Ausschreibung der heutigen Leistungen in der Gemeinwesenarbeit nicht als ziel-
fuhrend. Die heutigen Vertragspartnerinnen und Vertragspartner erbringen sehr gute Leistungen.
Die ehrenamtlich gefihrten Quartiertreffs und Quartierzentren wiirden eine Ausschreibung als Af-
front gegen ihr Engagement auffassen. Eine Ausschreibung der aufsuchenden Quartierarbeit wir-
de eine institutionalisierte Abgrenzung zu den Quartierzentren mit sich bringen und damit wertvolle
Synergien gefahrden. Falls in Zukunft zusatzliche finanzielle Mittel fiir die Gemeinwesenarbeit in
der Stadt Bern zur Verfligung stehen, ist der Gemeinderat bereit zu prifen, ob es zielfihrend ist,
neue Aufgaben auszuschreiben.

Zu Punkt 6:

Der Gemeinderat hat im Zuge der Dringlichen Interfraktionellen Motion GFL/EVP, GLP, BDP/CVP:
Neuausrichtung statt Kahlschlag bei der Gemeinwesenarbeit einen Bericht (iber das weitere Vor-
gehen und die Ausrichtung der Gemeinwesenarbeit erarbeitet. Basierend auf diesem Bericht mit
verschiedenen Sparszenarien hat der Stadtrat im Rahmen der Behandlung des PGB 2014 im Sep-
tember 2013 eine intensive Debatte Uber die Gemeinwesenarbeit geflihrt und Prioritaten gesetzt.

Folgen fiir das Personal und die Finanzen
Abgesehen von den weiter oben erlauterten, mit dem Sparauftrag zusammenhangenden Mass-
nahmen gibt es keine Folgen fiir das Personal und die Finanzen.

Bern, 28. Mai 2014

Der Gemeinderat



